CASO DE EXITO:

Ciclo cerrado de la
medicacion.

El Hospital Privado Universitario de Cérdoba ofrece una
excelente calidad asistencial. Pata ello se apoya en el
sistema de informacién por TIPS SALUD.
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— Resumen ejecutivo
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Hospital Privado Universitario de Cérdoba

EIl HPUC inicio sus actividades en septiembre de 1957 en la ciudad de Cordoba y
cuenta con mas de 60 afios de trayectoria brindando un estilo diferenciado de
atencion medica.

Propésitos fundamentales:

. Impulsar la investigacion , Asistir al enfermo conforme , Mejorar continuamente

medica. a los conocimientos técnicos  la calidad de los
que vayan adquiriéndose servicios en pos de
« Realizar docencia. dentro de la més estricta garantizar la seguridad
ética. de los pacientes.
Productos y Servicios: T_E_:?:}
La intitucion Trabaja de manera coordinada con otras —

Soluciones Informaticas

conforma una red organizaciones tales como:
HIS INNOVA - TIPS Salud

hospitalaria con

hpfarma '; ‘ £°% HISINNOVA

2 o SMART HEALTH
CODIGOROJO
Cdena de farmacias con Servicios de emergencias
12 sucursales. con telemedicina.

centros de
atencion * ° |WWW

4 de ellos con Infantus IUCBC
'nternﬁcl';.’lt‘ty uno Servicio experto de Instituto Universitario de Pagina Web
con rehablilitacion. traslado pediatrico Ciencias Bioméditas de www.hospitalprivado.com.ar

y neonatal. Cordoba.
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—> Antecedente

Institucion

N°1..

Iy Derivacion de
%% alta complejidad
a nivel regional.

Atencioén
oncoldgica,
centro de mayor
envergadura del
pais.

Transplante de
meédula ésea en
el pais.

HOSPITAL +9.300.000 '+10.000.000
PRIVADO Consultas al afio Historias cinicas con evolucion
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Unico
Hospital

Transplante de

médula 6sea
(no relacionada)

+300.000

Procedimientos qururgicos al afio Egresos al afio

Organizacién de referencia internacional

Pioneros

en:

0—0 Transplante de
organos.

Cirugia e
intervencionismo
cardiaco.

7
(‘:// Banco de huesos

/? y tejidos del
/,

interior del pais.

+360.000




— Objetivo
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Los eventos adversos medicamentoso son una preocupacion de la salud publica
mundial. Actualmente el error médico es la tercera causa de muerte en Estados
Unidos, después de cancer y la Enfermedad Cardiovascular. Los datos publicados
y las comparaciones internacionales indican que en Latinoamérica entre el 20% y
el 80 % de los errores en salud son consecuencia de la prescripcion errinea o de
problemas en la preparacion o administracion de medicamentos.

Objetivos

Siempre en la busqueda constante de innovacion y excelencia, el Hospital
Privado Universitario de Cordoba se plante¢ los siguientes objetivos:

g !

Evitar errores asociados a la Optimizar los procesos Brindar educacién y
prescripcion, dispensacion y y recursos. entrenamiento al personal
administracion de asistencial.

medicamentos.



Resumen ejecutivo

Antecedente

Objetivo

Implementacion

Beneficios
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Ciclo cerrado de medicamentos con un
sistema avanzado de soporte a la
prescripcion.

Durante el primer semestre del 2016, TIPS Salud junto al Departamento de
Informatica en Salud de esta institucion médica implementaron exitosamente un
nuevo ciclo cerrado de medicacion integrada a:

CPOE + CDSS*: Sistema de
soporte para la toma de
desiciones.

PRESCRIPCION

Servidor de terminologia
propio con SNOMEDCT.

) VALIDACION
CONCILIACION FARMACIA

Aplicacion movil de gestion
de enfermeria por

BARCODING. .
MONITOREO PREPARACION

Tabla de descomposicion
de medicamentos con

LASA. >
ADMINISTRACION

*CDSS: del inglés clinical decision support.




Componentes necesarios para el logro de
— Implementacién Objetivos

000 . =
A O=
=k S=
Sistema de soporte ala Tabla maestra de descomposicion  Servidor de terminologia:
toma de decisiones clinicas de Farmacos (TMF):
(CDSS) basado en disefio El servidor de terminologia
centrado en el usuario: * Principios activos de los permite representar el
productos farmacéuticos con lenguaje natural y codificarlo
* Interacciones droga droga. mapeo a SNOMED CT. de manera automatica segun
 Calculo de dosis completo * Descomposicion (mono droga, estédndares internacionales,
ajustado por edad, peso y potencia, unidades de potencia, basado en SNOMED CT,
laboratorio. vias de administracion, etc.). |CD10, entre otros.
* Alergias y sensibilidades * SEGURIDAD: LASA.

cruzadas.

» Contraindicaciones y
recomendaciones por edad y
situacién (embarazo y
lactancia).

* Duplicaciones.

Los tres componentes se actualizan
constantemente y estan disponibles, tanto
HOSPITAL de manera local, como en un servidor nube.
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Aplicaciéon moévil y sistema de farmacia interna

~5  Implementacién Se desarrolld e implementd un sistema movil que cruza la informacion del

paciente (QR) con la informacion en tiempo real de la prescripcién médica y la
validacion de la farmacia interna.

Historia Clinica de Enfermeria movil
PERMITE:

Cumplir con los 5 correctos. Agilizar el trabajo de enfermeria. &

Mejorar la seguridad durante la Visuall _ |
preparacién y administracion \suatizaren tlempo reatios
do e e s ehan registros en la Historia Clinica.

Disminuir la impresion de papel.

FARMACIA FARMACIA FARMACIA

HCE: HOSPITALARIA HOSPITALARIA HOSPITALARIA
Indicacion Médica Validacion Iniciar preparacion Dispensacion
Generar solicitudes Finalizar preparacion
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— Beneficios
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Beneficios

1.Evitar errores con la medicacion segun el momento del ciclo.

5269 Prescripcion: a partirdela  Validacién en farmacia
g ' implementacion del sistema  interna: durante el mismo

errores evitados

de soporte CDSS se evitaron periodo de implementacion

2160 pontenciales errores aumento la deteccion de
2002 graves en la prescripcién de  potenciales errores de

errores detectados

medicamentos durante los dosis/interacciéon

por CDSS primeros 12 meses. Esto droga-droga en el proceso
representd una mejoraenla  de validacion de Farmacia
calidad de atencion, Interna. Este nUmero paso6

prevencion de mortalidady  de 105 (por detecciéon
reduccion y eliminacion de  manual) a 2002 (por
costos asociados a los deteccion automatica por

MisMos.

CDSS).

Administracion del medicamento:
en el mismo periodo y como
resultado de la implementacion
del sistema de Enfermeria maovil
se evitaron los siguientes tipos

de errores.

8@f

1258 357

errores de horario o dia erroneo dosis equivocada.
pacientes para la administracion.
equivocados.



— Beneficios
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Beneficios

2.Mejorar los tiempos y el preceso y/o recursos.

FARMACIA INTERNA

i
!

oo

i
@

Gracias_ al nuevo sistema
de ratificacion por codigo
de barra se evitaron

1440 errores

en la validacion y dispensacion
de medicamentos.

Las devoluciones y retornos
se redujeron en un

20% debido ala

confirmacion por codigo
de barra.

Se mejoré.el’proceso de
gestion, stock,
vencimiento

y busqueda de medicamentos.

FARMACIA

Gracias al sistema Enfermeria movil se disminuyo un 7 /O
en promedio el tiempo en el proceso de la enfermeria. Esto

implicé a una ganancia anual de 669 horaS en

un piso de internacién promedio.
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Somos una empresa de tecnologia e informéatica aplicada a
la salud y una de las unidades de negoscios mas
importadas de Grupo Hospital Privado. Nuestra empresa
esta conformada por un grupo interdiciplinario de
profesionales de sistemas y de medicina, tiene por objetivo
brindar servicios y soluciones integrales a empresas y
organizaciones del rubro de la salud, tanto publicas como
privadas, en los mas variados ambitos de atencion
asistencial o preventiva.

www.tipsalud.com.ar

0800 444 8477

info@tipsalud.com.ar

COMPLEJO
CAPITALINAS
Humberto Primo 670
Torre Fragueiro, Piso 3
Cordoba, Argentina
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TECNOLOGIA DE VANGUARDIA EN SALUD



