CASO DE EXITO:

Telemedicina para
atencién y seguimiento
de pacientes con

COVID-19.

Nuestra solucion ofrece un sistema para la atencion de
pacientes con sospecha e infeccion confirmada por
COVID-19 brindando seguimiento desde su propio
domicilio a través de herramientas de telemedicina

adaptadas en su propio HIS.
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—> Resumen ejecutivo

Antecedente TI PS

Visién y Objetivo

Desde sus inicios, Tips ha promovido la innovacion en tecnologias informaticas
aplicadas a la salud. Su crecimiento fue siempre en consonancia con necesidades
Beneficios asistenciales y con proyeccion a potenciar la calidad y seguridad de la atencion
de pacientes.

Estas tecnologias nos permiten llegar en forma cada vez mas eficaz y segura al
paciente y a toda la poblacion, prestando servicios de atencién a traves de la
telemedicina, donde las restricciones, debido a la pandemis por COVID-19, no
limitan una experiencia segura.
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—> Antecedente

Empresa de referencia nacional e internacional

Principal Conocimiento  + de 50
empresas de capitales de las problematicas instituciones clientes
nacionales dedicada a actuales en salud, en el pais y en paices
la tecnologia e tanto publicas como limitrofes.
informatica en salud. privadas.

Pioneros en el uso de la telemedicina
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tratamiento de pacientes con

pacientes bajo atencion domiciliaria. sospecha de ACV isquémico.
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Empresas de referencia nacional e

internacional

Con afios de experiencia en desarrollos aplicados a la telemedicina, Tips se
propuso brindar de una manera urgente una solucion informéatica integral y
eficiente para la atencion y seguimiento de pacientes con sospecha e infeccion

por COVID-19.

Objetivos

Colaborar con la contencion

de propagacién del COVID-19.

Combinar tencnologia de
informacion y comunicacion
(telemedicina, HCE Web y
equipos de respuesta rapida).

Desarrollar una herramienta
de amplia aplicacién y cobertura
en la poblacién del continente.

Evitar el colapso de sistemas
sanitarios y la atencion de
pacientes en sus domicilios.

Vincular nuestro HIS a las
diferentes plataformas de
comunicacion y telemedicina.

Adaptar nuestra HCE Web
acorde a las guias clinicas de
atencion de pacientes con
sospecha de COVID-19.
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Implementacion de la solucién

Gracias a la rapida implementacion de la solucién, se garantizé una amplia
cobertura en la poblacion de nuestra provincia, a tarvés de una herramienta que
se adapto a las necesidades propias de la atenciéon de pacientes con COVID-19.

Sistemas Departamentales Clinicos

807

Vinculacion segura
a plataformas de
comunicacion.

Actualizacion

del servidor de
terminologia.
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Adaptacion
de guia de atencidn
en HCE Web.

0

Aplicacién
del sistema de
soporte para la toma
de desiciones clinicas
(CDSS).

Herramientas
de vigilancia
epidemiologica.

Adaptabilidad
de de la solucién web
responsive.

<

Seguimiento
de la poblacién a
través de Business
Intelligence.

=

Versatilidad
de la solucion de
acuerdo a la urgencia
y realidad del
paciente.
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Beneficios

& TIPS

Desde la implementacion de la solucion y en un periodo aproximado de 16 meses,
se brindo cobertura a pacientes, tanto en el ambito de la salud publica como

privada.

X,

122,972

Total de llamados
(callcenter)

Q0
.'.\.'
11,410

Total de pacientes
infectados en seguimiento
por telemedicina.

9,
24,284

Total de pacientes
atendidos en
Telemedicina.

®

L4 %

Relacion
infectados/pacientes

ingresados al programa.

He)
83,398

Total de turnos otorgados
a telemedicina.

99%

Calificacioén del servicio
(calidad percibida por
encuesta): 17.510
encuesta 99% Excelente,
1% Muy buena.
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Resumen ejecutivo

Antecedente

Vision y Objetivo

Implementacion

Beneficios
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En comun con el banco Interamericano de
Desarrollo BID)

La vision del BID en el éarea de Salud es “promover mejores condiciones de salud,
disminuir el riesgo de empobrecimiento vinculado a los problemas de salud y
lograr la sostenibilidad de los sirvicios sanitarios para toda la poblacion. Con base
en la evidencia internacional, brindamos apoyo a los paises de la regién para
fortalecer sus sistemas de salud”.



Somos una empresa de tecnologia e informéatica aplicada a
la salud y una de las unidades de negoscios mas
importadas de Grupo Hospital Privado. Nuestra empresa
esta conformada por un grupo interdiciplinario de
profesionales de sistemas y de medicina, tiene por objetivo
brindar servicios y soluciones integrales a empresas y
organizaciones del rubro de la salud, tanto publicas como
privadas, en los mas variados ambitos de atencion
asistencial o preventiva.

www.tipsalud.com.ar

0800 444 8477

info@tipsalud.com.ar

COMPLEJO
CAPITALINAS
Humberto Primo 670
Torre Fragueiro, Piso 3
Cordoba, Argentina
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TECNOLOGIA DE VANGUARDIA EN SALUD



